Die 45 Handlungen - was Mobber tun
Angriffe auf die Mdglichkeit, sich mitzuteilen:

o Der/die Vorgesetzte schrinkt die Moglichkeit ein, sich zu duBern

0 Man wird stindig unterbrochen

o Kolleginnen und Kollegen schriinken die Méglichkeiten ein, sich zu duflern
o Anschreien oder lautes Schimpfen

o Die Arbeitsleistung wird stindig kritisiert

o Das Privatleben wird stindig kritisiert

o Telefonterror

o Miindliche Drohungen

o Schriftliche Drohungen

o Kontaktverweigerung durch abwertende Blicke oder Gesten

o Kontaktverweigerung durch Andeutungen, ohne daB man etwas direkt ausspricht

Angriffe auf soziale Beziehungen:

0 Man spricht nicht mehr mit dem/der Betroffenen

o Die Kollegen und Kolleginnen lassen sich nicht ansprechen

o Versetzung in einen Raum weitab von den Kolleginnen und Kollegen

o Arbeitskolleginnen und -kollegen wird verboten, den/die Betroffene/n anzusprechen
0 Man wird wie Luft behandelt Angriffe auf das soziale Ansehen:

o Es wird schlecht tiber die Betroffenen gesprochen

o Geriichte werden verbreitet 0 Die Gemobbten werden licherlich gemacht

0 Man verdiichtigt jemanden, psychisch krank zu sein

o Man will jemanden zu einer psychiatrischen Untersuchung zwingen

o Uber eine Behinderung wird gespottet

o Gang, Stimme oder Gesten werden imitiert, um jemanden lacherlich zu machen

o Die politische oder religitse Einstellung wird angegriffen

0 Man macht sich iiber das Privatleben lustig

o Man macht sich iiber die Nationalitit lustig

o Die Betroffenen werden gezwungen, Arbeiten auszufiihren, die das Selbstbewulltsein
verletzen

o Der Arbeitseinsatz wird in falscher und krinkender Weise beurteilt

o Entscheidungen werden in Frage gestellt

o0 Man ruft ihm/ihr obszéne Schimpfworte oder andere entwiirdigende Ausdriicke nach
o Sexuelle Anniherungen oder verbale sexuelle Angebote Angriffe auf die Qualitit der
Berufs- und Lebenssituation:

o Es werden keine Arbeitsaufgaben zugewiesen

o Man nimmt ihm/ihr jede Beschiftigung am Arbeitsplatz, so daB er/sie sich nicht einmal
selbst Aufgaben ausdenken kann

o Sinnlose Arbeitsaufgaben werden erteilt

0 Man gibt ihm/ihr Aufgaben weit unter dem eigentlichen Kénnen

o Es werden stindig neue Aufgaben zugewiesen

0 Man gibt ihr/ihm "krdnkende" Arbeitsaufgaben

o Man gibt ihr/ihm Arbeitsaufgaben, die die Qualifikation iibersteigen, um den Betroffenen/
die Betroffene bloBzustellen

Angriffe auf die Gesundheit:



o Zwang zu gesundheitsschadlichen Arbeiten

o Androhung korperlicher Gewalt

o Anwendung leichter Gewalt, um jemandem einen Denkzettel zu verpassen
o Korperliche Mihandlung

0 Man verursacht Kosten, um den Betroffenen zu schaden

o Es wird zu Hause oder am Arbeitsplatz materieller Schaden angerichtet

o Sexuelle Handgreiflichkeiten

Fiihrungskriifte sind maBgeblich am Mobbinggeschehen beteiligt.

37 % aller bekannt gewordenen Mobbingfille sind durch Vorgesetzte verursacht worden und
in 10 % aller Fille gehen sie gemeinsam mit Kollegen und Kolleginnen gegen die Betroffenen
vor. Erfahrungen von Praktikern aus der Mobbingberatung gehen sogar von einer viel htheren
Beteiligungsrate der Vorgesetzten aus (bis zu 80 %).

Was sind die Griinde, daB Vorgesetzte einerseits ihre Fiirsorgepflicht gegeniiber den
Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen verletzen und dariiber hinaus durch ihr Verhalten eine
Arbeitsatmosphire schaffen, in der sich die Leistungsbereitschaft und -fihigkeit der
Gemobbten drastisch verringert?

Ein Erklirungsansatz geht davon aus, dafl Mobbing ein Fehlverstéindnis von
Fiihrungsverhalten zugrunde liegt. Wie im Tierreich, wo das Leittier im Rudel immer wieder
einzelne ohne erkennbaren Grund beiflt oder auf andere Weise attackiert, um die eigene
Machtposition zu unterstreichen, so demonstrieren oft auch Vorgesetzte ihre
Machtbefugnisse, indem sie willkiirlich Untergebene schikanieren.

Das Herausgreifen von Untergebenen fiir Mobbinghandlungen kann auch eine Maglichkeit
sein, um eigene Unzuldnglichkeiten zu kaschieren. Der/die Gemobbte fungiert dann als
Stindenbock.

Auch das direkte Weitergeben von "Druck von oben" wird von Vorgesetzten angewendet, um
eigene Frustrationen abzubauen.

Hiufig sind Angste ein zentrales Motiv, wenn Vorgesetzte typische Mobbinghandlungen als
Notlosung einsetzen, um damit scheinbar die angsterzeugende Situation zu entschirfen.
Berndt Zuschlag hat aus seiner intensiven Auseinandersetzung mit der Mobbing-Problematik
folgende moglichen Angste von Fiihrungskriften in Bezug auf Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen herausgefunden:

Angst vor Autoritétsverlust und Machteinbufle im Unternehmen.

Angst davor, da} ihnen Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen "auf der Nase herumtanzen" kénnten.
Angst davor, daB} sich Mitarbeiter/innen iiber offenkundige Schwichen der Fithrungskraft
lustig machen und das woméglich noch flir ihre Karriereentwicklung wichtigen

Fiihrungskriften zutragen.

Angst vor der Informationsweitergabe, weil sie fiirchten, durch Verlust des
Wissensvorsprungs in eine existenzbedrohende Defensive zu geraten.



Angst davor, von anderen fiir nicht ausreichend informiert, unféhig oder sogar dumm gehalten
zu werden.

Angst davor, daB andere den Eindruck gewinnen kénnten, sie seien ihrer (Arbeits- oder
Fiihrungs-)Aufgabe nicht gewachsen.

Angst davor, daB ihr padagogisches Geschick zur sachgerechten Anleitung, Kontrolle und
Fithrung der ihnen zugeordneten Mitarbeiter/innen nicht ausreicht.

Angst davor, daB unzureichend angetriebene Mitarbeiter/innen faulenzen.

Angst vor Intrigen der Mitarbeiter/innen denen sie sich nicht gewachsen fiihlen.
Angst davor, daB Mitarbeiter/innen die Fithrungskraft aus ihrer Position verdringen.
Angst vor Imageverlust gegeniiber Mitarbeitern/innen und Vorgesetzten.

Wenn Mobbing von oben nach unten erfolgt, dann sollte nicht nur der Schaden gesehen
werden, der dem Unternehmen durch Minderleistung, Fehlzeiten usw. entsteht (nicht zu
vergessen die Folgen fiir die Betroffenen), sondern auch der Nutzen, den Unternehmen
moglicherweise aus Mobbing zichen kénnen.

Fiir viele Beteiligte ist es ein Tabu, offen in Erwigung zu ziehen, da Mobbing auch als
personalwirtschaftliches Instrument zum Personalabbau eingesetzt werden kann. Ist ein/e
Mitarbeiter/in lange genug dem Psychoterror am Arbeitsplatz ausgesetzt und weil sich
innerbetrieblich nicht mehr zu helfen, dann kann es leicht zur Selbstkiindigung kommen. Das
erspart dem Arbeitgeber die Zahlung einer Abfindung und/oder die aufwendige Priifung der
Sozialvertriiglichkeit von betrieblichen Kiindigungen.

Quelle: Mobbingbroschiire der IG Metall
Mobbing - Folgen fiir Betroffene

Die tiber Monate und Jahre andauernden Feindseligkeiten der Mobber und Mobberinnen
fiihren bei den Gemobbten zu verschiedenen gesundheitlichen Beschwerden. Aus der
Streforschung ist seit langem bekannt, dal} Belastungsfaktoren, sogenannte Stressoren, denen
der Mensch iiber einen lingeren Zeitraum ausgesetzt ist, zu starken kérperlichen und
seelischen Strefireaktionen fithren.

Besonders die Zahl der psychosomatischen Beschwerden hat aufgrund von DauerstreB in den
letzten Jahrzehnten stark zugenommen. Mobbing ist in diesem Zusammenhang ein
bedeutender Belastungsfaktor, der zusitzlich neben den anderen tiglichen Belastungen das
berithmte "Fal zum Uberlaufen" bringt.

Fiir die dann h#ufig auftretenden Symptome gibt es in der Umgangssprache eine ganze Reihe
von Umschreibungen. So wird jemand, dem man seinen StreB deutlich ansieht beispielsweise
gefragt: "Ist dir eine Laus iiber die Leber gelaufen?" Fiir die von Mobbing-Strefl Betroffenen
und deren Arzte ist es wichtig, daB friihzeitig der Zusammenhang zwischen den Schikanen am
Arbeitsplatz und den gesundheitlichen Beschwerden erkannt wird. Sonst behandelt der Arzt
nur die Symptome der Erkrankungen, wihrend die Ursachen weiterhin ihre schadliche
Wirkung ausiiben.



(Quelle: Corazza, DaimleEst u.a.; Kursbuch Gesundheit, K&ln, 1990)

Méglicherweise lange unbemerkt, kommt es dann zu weiteren gesundheitlichen Stérungen
und Beschwerden, die bei den Betroffenen schon in der Frithphase des Mobbing auftreten: -
Schlafstérungen - Migrine und Spannungskopfschmerzen - SchweiBausbriiche -
Kreislaufprobleme - Herzbeschwerden - Magen- und Gallenbeschwerden - Ohrensausen
(Tinnitus) - Erschopfungszustinde - allgemeine Stérungen des vegetativen Nervensystems
Professor Leymann stellte bei seinen Untersuchungen folgende Symptome bei den
Betroffenen am hdufigsten fest:

Kopfschmerzen 51 %

Riickenschmerzen 44 %

Einschlafstérungen 41 %

depressiv 41 %

schnell reizbar 41 %

Nackenschmerzen 36 %

Konzentrationsmingel 35

Versagensangst 32 %

unterbrochener Schlaf 32 %

Quelle: Mobbingbroschiire der IG Metall

Psychische Probleme durch Mobbing

Als langfristige Folgen von Mobbing kann es neben den korperlichen bzw.
psychosomatischen Beschwerden auch zu psychischen Beeintréchtigungen und Erkrankungen
kommen.

Die hiufigsten psychischen Beschwerden von Gemobbten:

- Konzentrationsprobleme, Gedéchtnisstérungen, Schlaflosigkeit

- Selbstzweifel, Selbstunsicherheit

- Depressionen, Antriebslosigkeit, Weinkrimpfe

- Gefiihle der Verzweiflung, Selbsttstungsgedanken

- paranoide Zustéinde, Verfolgungswahn

- Ubersensibilitit (Empfindlichkeit)

- gereizte, aggressive Stimmungen



- Hektik, Rastlosigkeit
- Alptriume
(Quelle: Berndt Zuschlag)

Im Einzelfall reagiert jeder Mensch anders auf die gleiche psychische Belastung (siehe auch
StreBtest). Aus verschiedenen Untersuchungen ist mittlerweile bekannt, daf es durch
Mobbing bei den Betroffenen hiufig zu Angstzustinden kommt. Diese gelten anfangs nur der
Konfrontation mit den Mobbern und Mobberinnen und kénnen sich im Laufe der Zeit zu
generellen Angstzustiinden ausweiten.

Viele der Betroffenen ziehen sich in dieser Situation innerlich mehr und mehr zuriick. Diese
Selbstisolation und starke Selbstwertzweifel, {iber die Gemobbte oft berichten, miinden dann
vielfach in eine Depression.

Manchmal bdumen sie sich mit einer fiir Aulenstehende fanatisch erscheinenden
Rechthaberei gegen ihr Schicksal auf. Es kann dann passieren, daf3 die allméhlichen
Personlichkeitsverinderungen der Betroffenen als Anlafl genommen werden, sie als
Querulanten und psychisch gestért abzustempeln.

Die Selbstzweifel der Gemobbten werden dadurch noch verstiirkt. Selbsttétungsgedanken sind
nicht selten die Folge.

Quelle: Mobbingbroschiire der IG Metall

All die bisher aufgefiihrten Folgen von Mobbing fiir die Betroffenen wirken sich natiirlich
auch in der Familie, im Freundes- und Bekanntenkreis aus.

Die Existenzingste der Gemobbten iibertragen sich oft auf den Ehepartner und die Kinder.
Schulversagen der Kinder und korperliche bzw. seelische Symptome - wie bei den
Betroffenen selbst - treten gehéuft in der Familie auf.

Die Gereiztheit und Aggressionsbereitschaft - schon bei geringfligigen Anléssen - iiberfordert
auf Dauer meistens das private Umfeld.

Freundschaften gehen zu Bruch. Soziale Aktivititen auBer Haus bleiben wegen
Antriebslosigkeit der Gemobbten, oder weil sie sich rechthaberisch mit allen iiberwerfen (z.
B. in Vereinen), auf der Strecke.

Am Ende stehen die Betroffenen teilweise vollig vereinsamt ohne Familie, Freunde und
Arbeit da.

Quelle: Mobbingbroschiire der IG Metall

Das deutsche Rechtssystem enthilt keine ausdriicklichen Hinweise darauf, daB Mobbing
strafbar ist oder die Betroffenen zivilrechtliche Schritte in die Wege leiten konnen. Jeder
Mensch hat jedoch im Grundgesetz verankerte Rechte, die bei genauerem Hinsehen auch als
Schutz vor Mobbing gesehen werden kénnen. Besonders hervorzuheben sind folgende Artikel
im Grundgesetz:



Artikel 1

(1) Die Wiirde des Menschen ist unantastbar. Sie zu achten und zu schiitzen ist Verpflichtung
aller staatlichen Gewalt. Das deutsche Volk bekennt sich darum zu unverletzlichen und
unveriuBerlichen Menschenrechten als Grundlage jeder menschlichen Gemeinschaft, des
Friedens und der Gerechtigkeit in der Welt. (...)

Artikel 2

(1) Jeder hat das Recht auf die freie Entfaltung seiner Perstnlichkeit, soweit er nicht die
Rechte anderer verletzt und nicht gegen die verfassungsméfige Ordnung oder das Sittengesetz
verstoBt.

(2) Jeder hat das Recht auf Leben und kérperliche Unversehrtheit. Die Freiheit der Person ist
unverletzlich. (...)

Artikel 3

(1) Alle Menschen sind vor dem Gesetz gleich.

(2) Minner und Frauen sind gleichberechtigt.

(3) Niemand darf wegen seines Geschlechts, seiner Abstammung, seiner Rasse, seiner
Sprache, seiner Heimat und Herkunft, seines Glaubens, seiner religitsen oder politischen
Anschauungen benachteiligt oder bevorzugt werden. Niemand darf wegen seiner Behinderung
benachteiligt werden. (...)

Damit den Betroffenen diese Grundrechte auch in der Praxis zugute kommen, ist es
notwendig, daB sie sich selbst oder mit Hilfe des Betriebsrates und/oder eines Rechtsanwaltes
an die Strafverfolgungsbehérden wenden. Bei erkennbaren Straftatbestiinden sind diese
zur selbstiindigen Ermittlung verpflichtet.

Quelle: Mobbingbroschiire der IG Metall

Die relevanten Straftatsbestinde, denen sich Mobber schuldig machen, lassen sich aus einer
Empfehlung des Deutschen Bundestages herauslesen:

Ausschuf} des Deutschen Bundestages 175. Sitzung v. 15.5.97 und Empfehlung des
Deutschen Bundestages 32. Sitzung v. 31.3. 95

Arbeitsrecht
BeschluBempfehlung: Das Petitionsverfahren abzuschliefien.

Begriindung Mit der Petition wird ein Verbot des sogenannten "Mobbing am Arbeitsplatz"
durch Bundesgesetz dhnlich einem in diesem Zusammenhang ergangenen ErlaB des
schwedischen Arbeitsministeriums gefordert. Zu der Thematik liegt eine weitere sachgleiche
Eingabe vor.

Unter Beriicksichtigung einer Stellungnahme des Bundesministeriums fiir Arbeit und
Sozialordnung 14Bt sich das Ergebnis der Priifung durch den Petitonsausschuf} wie folgt
zusammenfassen:



"Mobbing" stellt einen Eingriff in das durch Artikel 1 und Artikel 2 Absatz 2 Grundgesetz
verfassungsrechtlich geschiitzte allgemeine Persdnlichkeitsrecht dar. Dieses hohe Rechtsgut
ist fiir den betrieblichen Bereich ausdriicklich in § 75 Absatz 2 Betriebsverfassungsgesetz
(BetrVG) konkretisiert worden. Je nach Fallgestaltung haben Arbeitgeber und Betriebsrat
entsprechend dieser Norm die gesetzliche Pflicht zur Unterbindung des von einem anderen
Arbeitnehmer ausgehenden "Mobbing". Dem Arbeitgeber steht in diesem Zusammenhang die
Maglichkeit zu, durch MaBnahmen von der Verwarnung bzw. Ermahnung, Versetzung und
Abmahnung bis zur Kiindigung gegen einen diese Form der Diskriminierung ausiibenden
Beschiftigten vorzugehen.

§ 75 BetrVg ermdglicht es auch dem Betriebsrat, im Einzelfall gegen den Arbeitgeber
vorzugehen, soweit die Diskriminierung von diesem initiiert ist. Alle aus § 75 BetrVG
erwachsenden Rechte kann der Betriebsrat beim Arbeitsgericht geltend machen (§§ 23 Absatz
3, 104 BetrVg).

Fiir den Arbeitnehmer selbst besteht iiber das Beschwerderecht (§§ 84, 85 BetrVG) hinaus die
Mabglichkeit, gegebenenfalls klageweise gegeniiber dem Schidiger seinen Anspruch auf
Unterlassung nach Biirgerliches Gesetzbuch (BGB) oder Schadensersatz nach

geltend zu machen.

Die mit "Mobbing" beschriebenen Verhaltensweisen koénnen dariiber hinaus den Tatbestand
der Korperverletzung, erfiillen, soweit hierdurch das
korperliche Wohlbefinden nicht nur unerheblich beeintrichtigt wird oder eine
Gesundheitsbeschddigung bewirkt wird, d. h. ein wenn auch voriibergehender pathologischer
Zustand hervorgerufen oder gesteigert wird.

Ehrverletzende oder verleumderische AuBerungen durch den Arbeitgeber oder durch den
Arbeitskollegen konnen - je nach Fallgestaltung - den 5185
StBG, der Ublen Nachrede, § 186 StGB, oder der Verleumdung, § 187 StGB, erfiillen.

Wird der Betroffene zu einer Handlung, Duldung oder Unterlassung mit Methoden veranlalit,
die als Ausiibung von Gewalt oder Drohung mit einem empfindlichen Ubel einzustufen sind,
kommt auBerdem eine Strafbarkeit wegen Notigung, in Betracht.

Vor dem dargelegten Hintergrund gewihrleistet die bisherige Rechtslage nach Auffassung des
PetitionsausschuBles einen umfassenden Schutz vor "Mobbing am Arbeitsplatz". Ein
gesetzliches Verbot des "Mobbing" wiirde dagegen nur symbolische Bedeutung haben.

Da der PetitionsausschuB eine solche Anregung nicht zu unterstiitzen vermag, empfiehlt er,
das Petitionsverfahren zu schliefen.

Quelle: www.mobbing-zentrale.de

Was kann ich gegen Mobbing unternehmen?

Vorauschicken muss ich hier, dass ich weder Rechtsanwalt, noch Psychologe bin. Ich bin
"nur" ein, seit 14 Jahren gemobbter Beamter im 6ffentlichen Dienst. Und seien Sie versichert,

in diesem Zeitraum konnte ich viele Erfahrungen sammeln. Was kénnen Sie tun?

1. Schreiben Sie alles auf. Wirklich alles. Auf anderen Seiten werden Mobbingtagebiicher und
Beispiele angeboten. Verschwenden Sie keine Zeit auf die duliere Form. Es ist nicht wichtig,



ob Rechtschreibfehler darin enthalten sind oder ob Sie schon geschrieben haben. Nur, dass Sie
alles mit Datum Uhrzeit und Ort des Geschehens festhalten. Wenn Sie Zeugen haben, die
Thnen die Vorfille bestitigen - um so besser. Lassen Sie sie sofort das Geschehene durch
Unterschrift bestitigen (Der Gedéchtnisschwund ist, wenn es hart auf hart geht, enorm). Auch
die kleinste Kleinigkeit kann wichtig werden.

2. Uberpriifen Sie objektiv, ob Sie wirklich gemobbt werden. Das ist eigentlich der
schwierigste Teil. Erzihlen Sie Bekannten einen Fall aus ihrer Firma (in Wirklichkeit
natiirlich Thren eigenen) und warten Sie die Reaktionen ab. Sehen Ihre Mitmenschen den Fall
auch als Mobbing an?

3. Versichern Sie sich professioneller Hilfe. Nehmen Sie sich einen Rechtsanwalt. Meine
Erfahrungen zeigen, dass Rechtsanwilte, die nach Gebiihrenordnung abrechnen, eher zu
Ergebnissen kommen. Fangen Sie eine Therapie an, denn mit Hilfe der Therapie kénnen Sie
die harte Zeit der Mobbingabwehr besser iiberstehen. Kirchen haben in jeder grofleren Stadt
Sozialberatungsstellen. Erkundigen Sie sich nach einer Mobbingberatung. Es gibt mehr
Gemobbte als Sie glauben. Viele davon haben sich zu Selbsthilfegruppen
zusammengeschlossen. Gewerkschaften bieten Beratungsstellen und Arbeitgeber der
offentlichen Hand haben ebenfalls oft Sozialberatungsstellen. Teilen Sie sich auf dieser Seite
der Offentlichkeit mit.

Nicht jede angebotene Hilfe erweist sich spiter auch als wirklich hilfreich. In den letzten
Jahren ist um das Mobbing eine regelrechte Mobbingindustrie entstanden, die gut von den
Mobbingopfern lebt. Priifen Sie deshalb sehr genau, worauf Sie sich einlassen. Meiner
Meinung nach sollten Sie beispielsweise von Rechtsanwilten, die Ihnen erkliren, dass sie
ohne Abrechnung auf Stundenhonorarbasis Thren Fall nicht tibernehmen konnen oder
angebotenen Mobbingseminaren - ebenfalls fiir horrendes Geld - die Finger lassen. Es kdnnte
sich spiter nimlich herausstellen, dass Sie neben der ohnehin schon belastenden
Mobbingsituation auch noch finanziell ruiniert sind.

4. Halten Sie das Mobbing eine Weile aus. Sonst kann es als einmaliger Konflikt abgetan
werden.

5. Geben Sie nicht auf.

6. Holen Sie sich Kraft aus Mobbingberatungsstellen, von IThrem Psychologen oder
Rechtsanwalt. Selten von Thren Freunden, denn Freundschaften werden durch solche Krisen
extrem belastet und kénnen dabei leicht zerbrechen. Wenn Sie dann alleine dastehen, wird
alles nur noch viel schwieriger sein.

7. Versuchen Sie wenigstens zeitweise das Mobbing zu vergessen, indem Sie irgendetwas
unternehmen. Machen Sie sich eine Freude.

8. Studieren Sie Mobbingabwehrmechanismen ein. Beispiel: Thr Chef iiberrollt Sie stindig mit
den Worten: Haben Sie mal kurz Zeit?", um von Thnen anschliefend die Verkaufszahlen der
letzten drei Quartale und deren prozentuale Verinderung zum Vorjahr abzufragen. Stellen Sie
sofort die Gegenfrage: "Worum geht es?" und machen dann einen Termin aus. Falls Sie zu
einem Termin gebeten werden, lassen Sie sich vorher das Thema geben, um sich vorbereiten
zu konnen. Wenn unberechtigte Vorwiirfe gegen Sie erhoben werden, fangen Sie an ein
Protokoll zu schreiben, welches Sie sich dann unterschreiben lassen. Wenn Sie unsicher sind,



lernen Sie die Worte, mit denen Sie sich in der Situation wehren wollen, vorher auswendig
und spielen die Situation geistig durch.

9. Laufen Sie nicht blind irgendwelchen selbsternannten "Mobbinggurus" in die Arme. Fiir
diese "Hilfe" werden Sie spiiter teuer bezahlen miissen. "Mobbinggurus" leben nur gut,
solange es Mobbing gibt.

Entspannungsiibungen kann man auch in der Volkshochschule machen. Sie brauchen daflir
keinen Kurs zum Preis von DM 2.400,- das Wochenende.

Es gibt Rechtsanwiilte, die nach der Gebiihrenordnung abrechnen und deren Kosten dann von
der Gewerkschaft oder Berufsverbinden im Rahmen einer Rechtsschutzversicherung
iibernommen werden. Fernsehauftritte und das Erscheinen in der Presse sind nicht unbedingt
ein Zeichen fiir Qualitit, eher ein Zeichen fiir gute PR.

Psychosomatische Kliniken gibt es viele. Lassen Sie sich Prospekte schicken und sehen Sie
sich diese genau an. Sollten viele Bilder von der Umgebung und keine oder nur sehr kleine
vom Haus enthalten sein, machen Sie sich damit vertraut, dass Sie am Morgen nach
Behandlungsantritt in einer umgebauten Reithalle oder ehemaligen Pferdestall aufwachen
kénnen. Sollten Sie aber keine Pferd sein, besuchen Sie die Klinik Threr Wahl vor Antritt der
Behandlung und sei sie auch noch so weit. Lassen Sie sich das Behandlungskonzept erkliren.
Priifen Sie dann genau, ob die Klinik das bietet, was Thnen niitzt.

Seien Sie in diesen Punkten sehr sehr vorsichtig, denn nicht selten werden Mobbingopfer
durch die Inanspruchnahme von Hilfe finanziell ruiniert. Die "Mobbingindustrie" weill, dass
Sie verzweifelt sind und sich an jeden Strohhalm klammern, der Thnen dargereicht wird.
Scientologie und Ron Hubbard lassen griifien.

10. Falls Sie gegen Mobbingattacken vorgehen, seien Sie kompromissbereit und
zukunftsorientiert. Sie miissen eine Lsung vorstellen, die fiir alle akzeptabel ist. Nur dann
haben Sie eventuell eine Chance. Vor allem: finden Sie eine, wie auch immer geartete
Losung firr sich, eine Losung mit der Sie leben konnen. Diese Losung konnte auch so
aussehen, nicht gegen die Mobbingattacken vorzugehen und verstirkt Ihren Hobbys
nachzugehen.



